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Przyjeto nastepujace zlozenia dotyczace struktury tego
opracowania:

1. Ekspertyza sklada si¢ z rozdzialow, z ktorych czgs¢ ma
charakter autorski, cze$¢ natomiast zawiera rozwazania
oparte w znaczacej czesci na badaniach i opracowa-
niach literaturowych.

2. Uktad (kolejnosé¢ rozdzialéw) wykorzystuje regute ,,od
ogotu do szczegotu™

3. W rozdzialach opartych na znaczacym wykorzystaniu
zrodet literaturowych umieszczono wykaz wykorzysta-
nych Zrédel na koncu rozdziatu.

4. Ostatnig czes$cig opracowania jest zbiorcze zestawienie
zrodet literaturowych poswieconych tematyce Smart
City, w tym: zrédel nie przywolanych w niniejszym
opracowaniu, ale w mojej subiektywnej ocenie znacza-

cych dla catosciowego ujecia rozwazanej problematyki.

I. Wprowadzenie

We wspodlczesnym spoleczenstwie coraz bardziej upo-
wszechnia sie $wiadomos$¢, ze w coraz wigkszym zakre-
sie zyjemy i funkcjonujemy w specyficznym ,e-$wiecie”
Pojawiaja sie i s3 powszechnie akceptowane i stosowane
pojecia takie, jak ,e-spoleczenstwo’ czy ,e-gospodarka’”.
Mowigc o wspolczesnym przemysle, uzywa sia bardzo cze-
sto terminu ,,Przemyst 4.0”, w ktérym liczba 4 odnosi si¢
do numeru kolejnej, czwartej rewolucji technicznej/tech-
nologicznej, okreslanej powszechnie jako ,e-rewolucja’”.
Wtasnie w warunkach takiej rewolucji - w zgodnej opinii
wielu badaczy - funkcjonuje obecnie szeroko rozumiany,
nowoczesny przemyst.

Blyskawicznie rosnie zestaw rewolucyjnych rozwigzan,

zwlaszcza (ale nie wyltacznie) z obszaru technik informa-
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tycznych (IT), ksztaltujgcych na przestrzen, w ktorej zyje-
my i oddzialywujacych na ta przestrzen. To, w moim prze-
konaniu, gtéwny powdd wejscia do powszechnego obiegu
terminu ,,Smart City”, opisujacego tzw. Inteligentna prze-
strzen miejsky. Koncepcja Smart City stosunkowo nie-
dawno pojawila si¢ najpierw w rozwazaniach naukowcow
a nastepnie w praktyce zarzadzania miastami. Jest dos¢
wielu pretendentéw do autorstwa pojecia Smart City, jak
réwniez glosow - zwlaszcza wsrdd przedstawicieli nauk
spolecznych - protestujacych przeciw przypisywaniu in-
teligencji substancji nieozywionej (miastu). Podobnie,
w literaturze przedmiotu mozna napotka¢ do$¢ wiele prob
zdefiniowania znaczenia omawianego terminu.

Biorac pod uwage powyzsze uwarunkowania, postano-
wilem dla potrzeb tego opracowania przyjaé nastepujaca
definicje:

Smart City - rozwiniety obszar miejski, wykorzystujacy
potencjal ludzki i technologiczny do trwalego i zréwno-
wazonego rozwoju gospodarczego oraz wysokiej jakosci
zycia poprzez doskonalenie w wielu kluczowych obsza-

rach.

Tematyka inteligentnej przestrzeni miejskiej pojawila sie
w badaniach i publikacjach naukowych stosunkowo nie-
dawno, natomiast od kilku lat jest szczegolnie intensywnie
rozwijana. Na Rys. 1 pokazano przyrost liczby publikacji
nt. inteligentnej przestrzeni miejskiej tylko w jednej oficy-
nie wydawniczej (Elsevier). Analizg bazy Elsevier objeto
okres od 1996 roku do kwietnia 2020 r., pomimo Ze samo
pojecie Smart City pojawilo si¢ roku 2007 i jest przypisy-
wane naukowcom z Massachusetts Institute of Technology
(MIT) chociaz, jak wskazalem uprzednio, pretendentow
do autorstwa tego terminu jest wiecej.

Zestawienie pokazane na Rys. 1 obejmuje takze lata
wczesniejsze, gdyz juz wtedy pojawialy si¢ opracowania,
ktore wprawdzie nie uzywaly pojecia Smart City, ale oma-
wialy zagadnienia np. tworzenia innowacyjnych struktur
»miasta informacyjnego’, ,,miasta kreatywnego” lub ,,mia-
sta wiedzy”. Przedstawione dane pokazujg wyrazny ,,punkt
przegiecia® zwigzany wlasnie z rokiem 2007, po ktérym
obserwujemy gwaltowny wzrost liczby publikacji zwigza-

nych z omawianym w tym opracowaniu tematem.

Rys.1. Liczba artykutéw naukowych poswigconych tematyce Smart Cities i opublikowanych w czasopismach wydawni-

ctwa Elsevier w latach 1996-2020% (w 2020 — do kwietnia).
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W kolejnej czesci tego opracowania przedstawiam swoja
propozycje podejscia do zagadnien ksztaltowania inteli-
gentnej przestrzeni miejskiej oraz zarzadzania takg prze-

strzenig, w kontekscie tematu wiodacego niniejszej eks-

pertyzy.
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II. Jak mozna i trzeba postrzega¢ problem
tworzenia i funkcjonowania ,,inteligen-
tnego miasta”?

Rozpocznijmy od préby spojrzenia na problem inte-
ligentnego miasta poprzez cztery pytania: co, po co, kto
(dla kogo) i jak? Sprobuje pokazaé, jak odpowiedzi na te
pytania przekladaja si¢ na pewien szczegélny i unikalny
rodzaj wiedzy. Réwnoczesnie, ze — bioragc pod uwage te-
mat wiodacy niniejszego opracowania — sprobuje odnies¢
powyzsze pytania do miast polskich. Watek ten zostanie
rozwiniety w rozdziale, przedstawiajacym wyniki badan
przeprowadzonych przez kierowany przeze mnie zespot
naukowcéw Wydzialu Organizacji i Zarzadzania Politech-
niki Slaskiej.

Odnoszac sie¢ do pierwszego z postawionych powyzej py-
tan przyjmuje, ze w opracowaniu tym pominiemy watek
tworzenia inteligentnej przestrzeni miejskiej od podstaw.
Jesli w wyszukiwarce internetowej wpiszemy hasto ,,Smart
City”, to w czeéci graficznej uzyskanych odpowiedzi mo-
zemy znalez¢ bardzo fadne obrazki, na ktérych widzimy
piekng przestrzen urbanistyczng, pigkne budynki, duzo
zieleni, natomiast brak jest elementéw przyziemnych (lub
nawet ,,podziemnych”): nie widzimy na takich ilustracjach
ciggéw komunikacyjnych i logistycznych, generowanych
przez obszar zurbanizowany odpaddw, czy wreszcie kon-
cowych uzytkownikéw takiego obszaru. Nalezy jednak
wyraznie stwierdzi¢, ze tego rodzaju obraz inteligentne-
go miasta to swoista utopia. Wprawdzie pojawily si¢ juz
i nadal pojawiajg proby stworzenia przestrzeni Smart od
przystowiowego ,jajka’, np. ogloszony niedawno przez
wladze Egiptu zamiar zbudowania w odleglosci kilkudzie-
sieciu kilometréw od dotychczasowej stolicy panstwa czyli
Kairu nowego zalozenia o roboczej nazwie Nowa Admini-
stracyjna Stolica (ang. New Administrative Capital), nato-
miast — nie tylko w warunkach polskich - problem realny
to odpowiedz na pytanie, jak koncepcja ,,Smart City” ma
sie do dowolnego, wiekszego czy mniejszego miasta w Pol-
sce, ktére ma ambicje bycia inteligentnym, ale wychodzi
od pewnego stanu zastanego. Stan ten ksztaltuje istniejaca
zabudowa, infrastruktura, uklad terytorialny, ale takze np.

profil spoteczny mieszkancéw czy wreszcie funkcjonujace
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relacje miasta z otoczeniem albo potencjal gospodarczy.

Pojawia si¢ w tym miejscu lista pytan szczegélowych, jak

np.:

 czym powinno charakteryzowac si¢ inteligentne miasto
w ,zastanych” uwarunkowaniach?

e naile i czy cechy przestrzeni inteligentnej moze uzy-
ska¢ istniejaca przestrzen miejska?

e czy proces uzyskiwania tych cech moze i powinien
podlegac etapizacji, jezeli tak, to jakiej?

 jezeli przyjmiemy, ze proces przeksztalcen bedzie reali-
zowany etapami, jaka przyjac kolejno$¢ realizacji (ran-
ge wazno$ci/istotnosci) poszczegdlnych etapow?

» czy mozna okresli¢ cel koncowy procesu przeksztalcen
oraz termin osiggniecia tego celu?

Wydaje si¢ oczywiste ze, podobnie jak struktura dowol-
nego istniejacego i funkcjonujacego organizmu miejskiego
powstaja i rozwijajg sie etapowo, takze inteligencje miasta
nalezy budowa¢ w podobny sposéb. Nie mozemy tu po-
mija¢ przede wszystkim czynnika spofecznego (wprowa-
dzanie rozwigzan Smart jest dokonywane na ,,zywej tkance
miejskiej” co generuje okreslone potrzeby np. w zakresie
wyedukowania koncowych uzytkownikéw w korzystaniu
z wprowadzonych rozwigzan.

Kolejna istotna kwestia to problemy natury ekonomicz-
nej, a wigc wydatki ponoszone na wprowadzane rozwigza-
nia. W pewnym momencie decydenci muszg wyjs¢ z fazy
projektu i przystapi¢ do jego realizacji. W ujgciu praktycz-
nym, pomysly na inteligentng przestrzen miejska niejako
»gonig” rozwdj technologii. Postep technologiczny to jest
historia, ktéra jeszcze niedawno ,,dziala si¢” zgodnie z li-
niowym modelem rozwoju, jednak w obecnych czasach
jest to niewatpliwie rozwdj wykladniczy zwlaszcza w tych
dziedzinach, ktére s3 najczesciej wykorzystywane jako
baza techniczna inteligencji miasta.

Decydenci powinni pamigtaé, ze decyzje o tworzeniu
rozwigzan smart w zestawieniu z rozwojem technologii
wymagaja uwzgledniania faktu, Ze technologia moze ucie-
ka¢. Pytanie, czy zawsze maja to na uwadze?

I kolejna istotna kwestia: etapizacja zadan prowadzacych
do tworzenia inteligentnej przestrzeni miejskiej jest szcze-
gblnie znaczaca w przypadku finansowania takich zadan

przez wladze samorzadowe, funkcjonujace w rezimie go-

spodarki budzetowej. Wladze te powinny jednak pamig-
ta¢, ze realizacja poszczegolnych etapow musi uwzgledniaé
ogolna wizje oraz — jesli to mozliwe — cel koncowy. Méwiac
bardzo obrazowo, nie powinno si¢ sklada¢ cegiel z na-
dziejg, ze zbudujemy jakis budynek, ale dobrze jest mie¢
- przed przystapieniem do budowy - ogoélng wizje efektu
przedsiewzigcia budowlanego.

Kolejne wazne pytanie: po co to wszystko? Dlaczego
przestrzen miejska ma si¢ stawa¢ inteligentna? W moim
przekonaniu, odpowiedz powinna by¢ skorelowana z od-
powiedzig na pytanie: dla kogo to robimy? Kto i dlaczego
jest obecnie, bedzie i powinien by¢ profitobiorcy ,inteli-
gencji” przestrzeni miasta? Wreszcie, dlaczego warto w ta-
kie zadania inwestowac, bylo nie bylo, srodki publiczne?

Powstaje takze pytanie, czy dysponujemy czym$ w ro-
dzaju wspdlnego modelu zgodnie z ktérym tkanka miejska
nabiera cech inteligentnych?

W moim - subiektywnym, aczkolwiek opartym na anali-
zie roznych studiéw przypadku - na obecnym etapie, ,,in-
teligencje miasta” buduje si¢ w réznych miejscach (krajach,
regionach) niejako na wtasny rachunek (moéwiac obrazo-
wo ,,kazdy sobie rzepke skrobie” i jest rownoczesnie prze-
konany, ze to wlasnie jego rzepka jest naj). Stwierdzenie
powyzsze nawigzuje do postawionego juz powyzej pyta-
nia. Pytamy: kto uczestniczy w procesie tworzenia Smart
City? ale powinni$émy takze zapyta¢, kto i jakich korzysci
oczekuje jakie rzeczywiscie uzyskuje w wyniku realizacji
wskazanego powyzej procesu?

Przyjmijmy zalozenie, Ze istnieja cztery grupy uczestni-
kow (interesariuszy) tego procesu, a mianowicie: dostawcy
aplikacji/systemow, zarzadzajacy miastem, wyodrebnieni
zarzadzajacy infrastrukturg miejska i wreszcie wszelacy
uzytkownicy koncowi. Chce tu przywota¢ pomyst, ktory
zaproponowal R. Cohen, pewnej gradacji rozwiazan Smart
oznaczonej odpowiednimi symbolami literowymi.

I tak, wariant Smart City 1.0 sprowadza si¢ mniej wiecej
do tego, ze dominujagcym podmiotem sg dostawcy aplika-
cji i oprogramowania, ktorzy oferuja swéj produkt zarza-
dzajacym miastem. Autor omawianej koncepcji zaklada,
ze to wlasnie interesariusze z pierwszej grupy, a zarzadza-
jacy miastem nie dysponujg odpowiednig wiedzg na temat

funkcjonalnosci wdrazanych rozwigzan wiec, o ile dali si¢
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do tego przekona¢, wylacznie finansuja wyznaczone do
wdrozenia rozwigzania. Innymi stowy, model Smart City
1.0 ma charakter czysto popytowy: interesariusz z pierw-
szej grupy oferuje rozwigzanie wg zasady ,,to albo nic”.

Poniewaz jednak twdrca omawianej koncepcji przyjmu-
je, ze realizacja zadan wg modelu Smart City 1.0 powoduje
uczenie sie innych - poza pierwsza grupa - interesariu-
szy. W rezultacie, kolejny wariant modelu to Smart City
2.0, w ktorym role wiodaca przejmuje ,wyedukowany”
zarzadzajacy miastem, ktory wie, jak funkcjonuja dostep-
ne systemy i narzedzia oraz wie, czego potrzebuje szero-
ko rozumiane miasto. Jest wigc w stanie nie tylko w spo-
sob racjonalny przyja¢ lub odrzuci¢ oferte interesariusza
z pierwszej grupy, ale potrafi rowniez wyartykutowa¢ po-
trzeby, ktorym oferta powinna odpowiadaé. Wariant ten
W sposob jawny wyznacza porozumienie pomiedzy inte-
resariuszami z grupy drugiej i trzeciej, natomiast nie jest
w nim ujawniany udzial interesariuszy z grupy czwartej,
a wigc mieszkancow miasta, bedacych w znacznej wigk-
szo$ci przypadkow koncowymi adresatami i uzytkowni-
kami inteligentnych rozwiazan.

Poniewaz abstrahowanie od tego, kto ostatecznie ko-
rzysta z omawianej tu ,inteligencji miasta” wydaje si¢ by¢
pewnym nieporozumieniem, kolejny wariant omawianego
modelu, czyli Smart City 3.0 pokazuje sytuacje, w ktorej
role co najmniej réwnorzedna z pozostalymi interesariu-
szami odgrywa uzytkownik koncowy. Warto zada¢ pyta-
nie, co musi nastapi¢, zeby to si¢ stalo? Dotychczasowe
doswiadczenia samorzagddéw miast z wdrazaniem tzw.
partycypacyjnych rozwigzan s3 co najmniej rézne. Np. po-
zytywny wplyw na ksztaltowanie wspotudziatu mieszkan-
cOw w zarzadzaniu miastem majg zaréwno struktury typu
Rady Osiedli czy tez rozwigzania takie jak budzet obywa-
telski, ale z kolei doswiadczenia z funkcjonowaniem me-
chanizmu konsultacji spotecznych w miastach sg niezbyt
budujace. Niewatpliwie dobrym kierunkiem myslenia
o wlaczaniu mieszkancéw do procesdéw zarzadzania mia-
stem jest myslenie o réznych formach szeroko rozumiane;j
edukacji obywatelskiej, np. wykorzystujacych mozliwosci
oferowane przez Internet.

Warto takze mie¢ na uwadze fakt, Ze méwigc mieszkan-

cach jako o beneficjentach inteligencji miasta, nie moze-

my i nie powinni$my traktowa¢ mieszkancéw jako jedno-
litej grupy. Zréznicowania, ktére obejmuja mieszkancow
dowolnego miasta i musza by¢ brane pod uwage przygoto-
waniu projektow typu Smart, to chyba przede wszystkim
zroznicowanie wiekowe. Réwnoczesnie, planujac takie
projekty w diuzszym horyzoncie czasowym, warto bra¢
pod uwage obserwowane trendy spoleczne. Takze w Pol-
sce obserwujemy zmniejszanie si¢ dzietno$ci przy réwno-
czesnym wzroscie Sredniego czasu zycia. Wystepuje wigc
dos¢ wyraznie zjawisko starzenia spoleczenstwa, wiec
osoby starsze i ich potrzeby powinny znaczace wplywa¢
na projekty inteligentnych rozwigzan.

Mieszkancy miasta to takze osoby z niesprawnosciami
(we wszystkich grupach wiekowych), ktéorym Smart City
réwniez powinno zapewni¢ odpowiedni komfort zycia.
Chyba warto takze uwzgledni¢ obecno$¢ w miescie grup
takie jak mieszkancy specyficznych czesci miasta (dziel-
nice budownictwa socjalnego, dzielnice zamieszkale przez
mniejszosci, ale takze np. ,bogate przedmiescia”). W mia-
stach pojawiaja si¢ takze grupy mniejszosci (np. w miescie
Zabrze s3 to dos¢ licznie zamieszkujacy jedna z dzielnic
Romowie).

Osobnym zagadnieniem jest obecnos$¢ w Polsce licznych
0sob narodowosci ukrainskiej i trudno liczy¢, ze wszyst-
kie te osoby opuszcza nasz kraj po zakonczeniu dzialan
wojennych w Ukrainie. Uwazam, Ze rozwigzania Smart
w polskich miastach powinny uwzglednia¢ taka obecnos¢,
np. poprzez uwzglednienie komunikatéw w jezyku ukra-
inskich w miejskich systemach informacyjnych (co zreszta
juz obserwujemy, np. w portalach internetowych).

Uwazam wreszcie, Ze projektujac procesy Smart powin-
ni$my uwzglednia¢ rézne formy oporu niektérych miesz-
kancéw przecie zmianom. Z mojej praktyki samorzadowej
wiem, ze przy wielu (by¢ moze wszystkich?) istotnych
przedsiewzigciach modernizacyjnych podejmowanych
w miastach pojawiaja sie sceptycy, czyli osoby, ktére kon-
testuja kazde rozwigzanie wedlug zasady: ,nie bo nie, je-
ste$my przywigzani do tego co jest, nie chcemy nowosci”

Wreszcie, wyliczajac spolecznych beneficjentéw prze-
ksztalcania przestrzeni miejskiej w przestrzen Smart, nie
mozna poming¢ obecnosci w miescie, poza jego mieszkan-

cami, takze 0s6b przyjezdnych. Nawet jesli liczba przyjez-
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dzajacych nie jest znaczna, projekt Smart nie moze prowa-
dzi¢ do roznych form wykluczenia przybyszéw. Przykiado-
wo, podczas zeszlorocznych wakacji w Bulgarii zetknalem
sie z rozwigzaniami takim jak zinformatyzowany system
parkowania on-line, w ktérym instrukcje postepowania
byly dostepne wylacznie jezyku bulgarskim. Probleméw
tego rodzaju raczej nie zaobserwujemy w miastach, do
ktorych liczne przybywaja turysci (takze zagraniczni) czy
w miastach, w ktorych istnieja miejsca kultu religijnego
przyciagajace licznych pielgrzyméw. Dla administracji ta-
kich miast jest oczywista dbalos¢ takze o takich uzytkow-
nikéw przestrzeni miejskiej, gdyz ich obecno$¢ przynosi
miastu istotne profity, zwlaszcza, ale nie wylacznie, finan-
sowe. W miejscach takich z reguly wladze miejskie maja
bogate doswiadczenie np. w udostepnianiu przybyszom,
w maksymalnie przyjazny sposob, czesci miejskiej prze-
strzeni (informacja turystyczna, gastronomia, komunika-
cja miejska, oznaczenia szlakow itp.). Réwnoczes$nie do-
$wiadczenia takie obejmuja promocje, ukierunkowang na
zwigkszenie liczebno$ci przyjezdnych. Trudno zaktadac,
ze w takich miastach realizowane projekty typu Smart nie
beda uwzglednia¢ omawianych powyzej uwarunkowan.

Réwnolegle z problemami, ktérych dotyczy w glow-
nej mierze tres$¢ tego opracowania, czyli tworzeniem in-
teligentnej przestrzeni miasta, obserwujemy, zwlaszcza
w przestrzeni spolecznej, rozwijane sa réwnolegle inne
mody czy tendencje, takie jak paradygmat zréwnowazo-
nego rozwoju, idea miasta ekologicznego (,zielonego”),
gospodarka obiegu zamknietego, czy tez adaptacja prze-
strzeni miejskiej do zmian klimatu. W przygotowywanych
obecnie tzw. Miejskich Planach Adaptacji uwzgledniane sg
np. skutki wystepowania wysokich temperatur powietrza
atmosferycznego (tzw. miejskie wyspy ciepta), zwigkszona
w ciggu roku liczba deszczy typu nawalnego (okreslone
wymagania dla sieci kanalizacyjnej), smog i pewnie cata
lista innych kwestii, takich jak np. wystepowanie na tere-
nach miejskich uciazliwego dla mieszkancéw halasu.

I wreszcie ostatnie pytanie: jak zapewni¢ konkretne-
mu miastu ,inteligencj¢”? Intensywnie poszukiwalem
w roznego rodzaju opracowaniach jakiej$ skutecznej re-
cepty i w wyniku tych poszukiwan musza stwierdzi¢, ze -

w moim przekonaniu - jednolity (i skuteczny) ,,pomyst

na Smart City” w chwili obecnej nie istnieje. Oczywiscie
pomijam tu przekonanie np. specjalistow od IT, ze inte-
ligentne miasto to miasto maksymalnie informatyzowane
lub przekonanie specjalistow od urbanistyki i zarzadzania
przestrzenia, ze ,miasto to my”: spojrzenia takie uwazam
za absolutnie zbyt jednostronne., Znalazlem natomiast
rézne listy zasad lub regul, ktérym proces tworzenia mia-
sta klasy ,smart” powinien odpowiada¢. Listy te maja
punkty wspdlne, ale z reguly zawierajg zalecenia co nalezy
zrobi¢ bez wskazania, jak to co$ zrobi¢? Na przyklad, po-
stulowana jest rownowaga inteligentnego miasta z natura,
réwnowaga z tradycja, odpowiednia technologia, wspol-
istnienie wszystkich uczestnikow (interesariuszy) takiego
przedsigwzigcia, skutecznos¢, wydajnosé, oczywiscie wy-
miar ludzki, kwestia analizy szans i zagrozen, integracja
regionalna - o tym temacie czasem si¢ zapomina, a inte-
ligentne miasto nie jest samotna wyspa, lezy w pewnym
otoczeniu, na przyklad w wojewodztwie $laskim trudno
w rozwazaniach o konkretnym miesci poming¢ kontekst
funkcjonowania Goérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.
Mozna tu rozwazy¢ nasuwajace si¢ pytanie: moze to Me-
tropolia ma by¢ , inteligentna’, a nie poszczegolne miasta,
ktore sie na nig sktadaja?

Znalaztem takze liste propozycji nieco odmienng, ktéra
zamiast regul podaje ,,gotowe recepty”. Np. pojawia si¢ re-
cepta: ,zdefiniuj swoj wlasny model miasta’, pojawia takze
sie zalecenie wykorzystania czegos, co autor koncepcji na-
zwal ,mantrg miejska” (ale nie zdefiniowal swojego rozu-
mienia tej nazwy) itd. Lista recept jest ogélnie stuszna, ale
bez wskazania, kto to ma zrobi¢ i w jaki sposob oraz jak
wyglada ekonomiczna strona proponowanych w receptach
dzialan. Ta wlasnie kwesti¢ uwazam z kluczowy wyréznik
stanu badan nad kreowaniem Smart Cities. Okresla si¢
zadania bez doprecyzowania sposobu ich realizacji, pod-
miotu realizujacego czy odpowiedzialnego za realizacje,
czy wreszcie — last but not least — kwestie finansowania
takich zadan. Ostatni problem uwazam z jednej strony za
szczegolnie istotny, z drugiej za traktowany przez badaczy
i tworcow ,recept” czy ,,przepisoéw” za malo interesujacy.
Przyjmuje si¢ za oczywiste, ze ,miasto realizuje lub bedzie
realizowan ww. projekty” bez wchodzenia w kwestie takie

jak dostepnos¢ srodkéw finansowych, z drugiej - uwarun-
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kowania, wynikajace z funkcjonowania samorzadéw miej-
skich (nie tylko w Polsce) jako podmiotu sektora finanséw
publicznych.

Nalezy takze pamieta¢, co nieczgsto chcg bra¢ pod uwa-
ge badacze, ze na proces przeksztalcania miasta w ,,miasto
inteligentne” nakladaja si¢ codzienne zadania i obowiazki
zarzadzajacych miastem. Lista takich zadan i obowigz-
kow jest dos¢ diuga, chociaz wiele z nich moze si¢ poja-
wié czy wrecz pojawia sie rowniez w przedsiewzigciach,
ukierunkowanych na Smart City. Warto réwnoczesnie
w tym miejscu zaznaczy¢, ze zorientowanych na ta prob-
lematyke badaniach lista zadann wlasnych miasta, a takze
zadan powierzanych wtadzom samorzadowych przez inne
podmioty administracji publicznej bywa traktowana do$¢
wyrywkowo i wybiorczo. Problemy takie jak bezpieczen-
stwo publiczne, opieka zdrowotna, ale takze dostarczanie
energii i jej no$nikéw, dostarczanie wody i odprowadzanie
$ciekow, zagospodarowanie odpadéw i wiele innych za-
dan, czesto umyka tym, ktérzy o ,inteligencji miasta” my-
§la (i pisza). Przykladowo, w biezacych publikacjach daje
sie zauwazy¢ pewna maniera: autor lub autorzy postuluja,
aby miasto bylo ,inteligentne”, ale takze — koniecznie -
»zrownowazone (ang. Sustanaible)”. Rownoczesnie jednak
sama ideologia takiego zréwnowazenia bywa traktowana
jednostronnie i dostosowywana, w sposob do$¢ dowolny,
doswiadczen i mozliwosci autoréw projektu badawczego.
Czgsto obserwuje, ze autorzy opracowan polskojezycznych
wrecz idealizujg np. problemy ochrony srodowiska natu-
ralnego, ktére w moim przekonaniu s3 waznym, ale nie
najwazniejszym skladnikiem paradygmatu ,Sustanaible”.
Zapomina si¢, ze angielski termin zawiera w sobie element
trwalo$ci uzyskiwanego rezultatu, niestety niewidoczny
w polskiej wersji.

Na zakonczenie zawartych w tym rozdziale chciatbym
zada¢ (i pozostawi w chwili obecnej) bez odpowiedzi jesz-
cze jedno pytanie: dlaczego tylko miasto ma by¢ inteligen-
tne, dlaczego przestrzen woko! tego miasta, np. przestrzen
wiejska - nie? Istotnos¢ tego pytania dla rozwazan o in-
teligentnej przestrzeni zurbanizowanej wynika, w moim
glebokim przekonaniu, z do§¢ ewidentnego faktu. Méwiac
(i piszac) o Smart City niezwykle rzadko uwzglednia si¢

obecno$¢, w blizszym i dalszym otoczeniu ,,inteligentnego

miasta’, sgsiednich jednostek administracji terytorialnej.
A réwnocze$nie nie chcemy przeciez tworzy¢ podmiotow
typu ,zamkniete osiedla’, ogrodzone i chronione przez
straznikéw (czasami uzbrojonych). A chyba nie odcie-
cia od sgsiadéw chcg inicjatorzy i realizatorzy projektow
Smart City?

Pojawiaja si¢ juz, podejmujace ten obszar problemodw,
ciekawe publikacje. Nie ma ich zbyt wiele, ale juz si¢ po-
jawiajg publikacje na temat ,,inteligentnej wsi” (ang. Smart
Countryside) czy tez ,,inteligentnego obszaru metropolital-
nego” (ang. Smart Metropole).

Moje wyjsciowe pytanie, sformutowane w tytule tego
rozdziatu, brzmialo: jak mozna i trzeba postrzega¢ prob-
lemy ,inteligentnego miasta (Smart City)?” Odpowia-
dajac na to pytanie: uwazam za koniecznie podejscie do
tego problemu w wymiarze calo$ciowym (holistycznym).
Dla zilustrowania takiego podejscia: wyobrazmy sobie, ze
wlodarzem miasta decyduja o totalnej przebudowie syste-
mu komunikacji publicznej typu Smart, nie uwzgledniajac
wplywu takiego przedsigwziecia na otoczenie (urbani-
styczne, sSrodowiskowe, spoteczne itd.). Jezeli zaniedbamy
takiego podejécia, to osiggniemy ,jakies” efekty, ale nie-

watpliwie predzej lub pézniej ,,zderzymy sie ze $ciang”

Literatura wykorzystana w rozdziale:

Guallart V.: The 8 principles on How to Make a Smart City,
Barcelona 2018.

Wilinska, A., Kazmierczak, J. & Niesporek, A. Participa-
tory approach to noise mapping and acoustic climate ma-
nagement. in Proceedings - European Conference on Noise
Control 351-355 (2012)

Fromhold-Eisebith, M. in Smart Cities: Foundations,
Principles, and Applications 1-22 (Wiley, 2017). DOI:
10.1002/9781119226444.ch1

van den Bosch, H. (2017) Smart Cities 1.0, 2.0, 3.0. What’s
next? - Smart City Hub. Smart City Hub. Available at:
http://smartcityhub.com/collaborative-city/smart-cities-
1-0-2-0-3-0-whats-next/.
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Husar M.: Smart Cities and the Idea of Smartness in Urban
Development — A Critical Review. IOP Conference Series:

Material Scientific Engineering, 245, 2017.

Giffinger, R. (2007). Smart cities Ranking of European
medium-sized cities. Research Institute for Housing, Ur-
ban and Mobility Services (Vol. 16, pp. 1-24).

Lu H-P, Chen Ch.-S., Yu H., Technology roadmap for bu-
ilding a smart city: An exploring study on methodology,
Future Generation Computer Systems, vol. 97, pp. 727-
742,2019.

III. Badania ukierunkowane na problemy
SMART CITY, prowadzone na Wydzia-
le Organizacji i Zarzadzania Politechni-
ki Slaskiej

Pierwszy projekt badawczy, ktorego realizacje rozpocze-
to na Wydziale Organizacji i Zarzadzania pod moim kie-
runkiem w roku 2019, objal badania ankietowe polskich
miast dotyczace wielorakich aspektow myslenia i dziatania
wiadz samorzagdowych w obszarze Smart City. Przygoto-
wano wieloaspektowy zestaw pytan, stanowiacy obszerna
ankiete. Pytania obejmowaly rézne zagadnienia, zgodnie
z multidyscyplinarnym podej$ciem do zagadnien ,,Smart
City” zgodnie z 0gélnym zalozeniem projektu badawczego
»SMART CITY: A Holistic Approach’, ktory jest realizo-
wany na Wydziale OiZ juz od pigciu lat.

Jako podstawe metodologiczng badan przyjeto, ze ba-
danie bedzie badaniem publicznym, jednorazowym
i bezobstugowym. Wszystkie pytania ankiety byty pytania-
mi zamknietymi. Pierwszy etap badan zakiadal, ze ten sam
zestaw pytan zostanie zadany kazdej miejskiej jednostce
samorzadu terytorialnego (JST), bez uwzglednienia jej
wielkosci.

Na zaproszenie do udzialu w ankiecie odpowiedziato
280 jednostek samorzadu terytorialnego (miast) z terenu
calej Polski.W Polsce w okresie prowadzenia tych badan
funkcjonowato 2477 gmin, ktére 302 z nich to gminy miej-

skie, 638 gminy miejsko-wiejskie i 1537 gmin wiejskich.

Uzyskano wigc odpowiedzi na ankiete od 92,7% samorza-

déw polskich miast.

Do najwazniejszych zadan gmin w Polsce naleza miedzy
innymi sprawy:
 ladu przestrzennego, gospodarki nieruchomos$ciami,

o gminnych drdg, ulic, mostéw, placow oraz organizacji
ruchu drogowego,

« wodociagéw i zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwa-
nia i oczyszczania $ciekéw komunalnych, utrzymaniu
czystosdci i porzadku oraz urzadzen sanitarnych, wysy-
pisk i unieszkodliwiania odpadkéw komunalnych, za-
opatrzenia w energie elektrycznag i cieplng oraz gaz,

« lokalnego transportu zbiorowego,

« ochrony zdrowia,

« pomocy spolecznej, w tym os$rodkow i zakladéw opie-
kunczych,

« gminnego budownictwa mieszkaniowego,

« edukacji publicznej,

« kultury, w tym bibliotek gminnych i innych instytucji
kultury oraz ochrony zabytkéw i opieki nad zabytkami,

o kultury fizycznej i turystyki, w tym terendw rekreacyj-
nych i urzadzen sportowych,

« porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli oraz
ochrony przeciwpozarowej i przeciwpowodziowej,
w tym wyposazenia i utrzymania gminnego magazynu
przeciwpowodziowego.

Do obligatoryjnych zadan wiasnych gmin nalezy takze
ochrona srodowiska i przyrody oraz organizowanie zieleni
gminnej i zadrzewien. Niemniej jednak z uwagi na wielos¢
zadan powierzanych gminom dzialania proekologiczne nie
s3 budzetowym priorytetem. Trzeba jednak podkresli¢, ze
w dlugoterminowej perspektywie ich podejmowanie ko-
rzystnie wplywa na warunki mieszkaniowe, krajobrazowe,
srodowiskowe i estetyczne, co z cala pewnoscia przyczynia
sie do poprawy jakosci zycia mieszkancéw i ich ostatecz-
nego wyboru miejsca zamieszkania.

Dlatego tez uznano, ze w ramach omawianych badan
warto przyjrze¢ si¢ polityce wydatkéw w polskich gminach
(w latach 2003-2018). Rozdzial IV niniejszego opracowa-
nia przedstawia wybrane rezultaty przeprowadzonej przez
zespol badawczy Wydziatu Organizacji i Zarzadzania ana-

lizy danych, uzyskanych z ww. ankiety.
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Biorac pod uwage dotychczasowe doswiadczenia badaw-
cze Wydzialu, a takze zfozonos¢ i réznorodno$¢ szczegé-
towych probleméw, zwigzanych réznymi szczegdétowymi
obszarami zadan samorzadéw miejskich, zdecydowano
nastepnie podda¢ szczegdélowej analizie zagadnienia za-
wigzane z relacjami ,,tkanki miasta” oraz jej wewnetrznym
i zewnetrznym $rodowiskiem naturalnym.

Podjeto tu m.in. probe udzielenia odpowiedzi na naste-
pujace pytania badawcze:

(1) Jakie byly zmiany i réznice w poziomie wydatkéw
na ochrone srodowiska oraz ich udziale w budzetach gmin
w analizowanym okresie oraz?

(2) w jaki sposob zidentyfikowane tendencje moga
przyczynic si¢ do stworzenia inteligentnej spotecznosci lub
inteligentnego miasta?

Natomiast w Rozdziale V przedstawiono przykiad badan
nad pozafinansowymi aspektami srodowiskowego wymia-
ru Smart City. Badania te objely w szczegdlnosci:

(3) Uwarunkowania wynikajace z wprowadzonego
w 2002 roku przez Dyrektywe 49/2002 Unii Europejskiej,
obowigzku tworzenia przez duze (powyzej 100 000 miesz-
kancéw) tzw. strategicznych map halasu oraz opracowy-
wania, na podstawie takich map, miejskich programéow
redukcji ponadnormatywnego hatasu. W badaniu wzigto
udzial 34 z 36 objetych ww. obowigzkiem polskich miast.

(4) Opinie mieszkancéw polskich miast na temat
dzwiekow w przestrzeni miejskiej. W badaniu, przeprowa-
dzonym w formie ankiety internetowej z wykorzystaniem
aplikacji Microsoft Forms, wzieto udzial 1069 responden-

tow.

I'V. Wydatki na srodowisko w wymiarze
inteligentnego, zrownowazonego miasta

Tre$¢ niniejszego rozdzialu zostala oparta na nastepuja-

cych publikacjach:

[1] Jonek-Kowalska Izabela, Kazmierczak Jan, Kramarz
Marzena [iin.], Introduction to the research project ,,Smart
City: a holistic approach” w: 5th International Multidisci-
plinary Scientific Conference on Social Sciences and Arts:

SGEM 2018. Conference proceedings, International Mul-

tidisciplinary Scientific GeoConference & EXPO SGEM,
2018, Sofia, STEF92 Technology, s.101-112, ISBN 978-
619-7408-60-7. DOI:10.5593/sgemsocial2018/5.2/519.012
[2] Jonek-Kowalska Izabela, Kazmierczak Jan, Environ-
mental Expenses in Municipal Budgets in Poland in the
Context of Aspiring to Becoming a Smart, Sustainable
City, SGEM GEOLINKS 2020, Section Ecology and Envi-
ronmental Studies, Plovdiv/Bulgaria, pp. 35 - 46

IV.I. Wprowadzenie

Wraz z rozwojem i upowszechnianiem nowoczesnych
technologii informatycznych i telekomunikacyjnych w pla-
nowaniu i rozwoju infrastruktury miejskiej pojawito sie
pojecie inteligentnego miasta. W tym kontekscie pierwot-
nie i rdzennie inteligencja miejska oznacza sie¢ pofaczen
teleinformacyjnych $cisle zintegrowanych i wspolzalez-
nych od innych, tradycyjnych systeméw miejskich (tech-
nicznych, zapatrzenia w wode, kanalizacyjnych, transpor-
towych, bezpieczenstwa i innych). Systemy te wzajemnie
sie ze soba komunikuja w celu zwigkszenia wydajnosci,
efektywnosci i skutecznodci dziatania infrastruktury miej-
skiej. W zalozeniu ich projektowanie, wdrazanie i dosko-
nalenie majg przyczyniac si¢ do poprawy zycia mieszkan-
cOw miasta.

Powyzsze definicja inteligentnego miasta eksponuje,
jednakze jedynie jego dwa kluczowe atrybuty, ktoérymi sa:
nowoczesne technologie i dobrostan mieszkancéw. Takie
pojmowanie jest bardzo ograniczone, wyidealizowane
i pomija pewne istotne, aczkolwiek klopotliwe kwestie
o charakterze spolecznym, $rodowiskowym i ekonomicz-
nym, ktére mozna sprowadzi¢ do nastepujacych pytan
szczegotowych:

« Czy inteligentnie miasta zamieszkuja jedynie mlodzi,
w pelni zdrowi i szczgdliwi mieszkancy? Czyli jak roz-
wigzywa¢ kwestie wykluczenia spotecznego osob star-
szych, niepelnosprawnych, mniej zamoznych?

o W jaki sposob neutralizowa¢ skutki uboczne funk-
cjonowania aglomeracji miejskich? Czyli jak poradzi¢
sobie z zanieczyszczenia powietrza, gleby i wody i jak
rozwigza¢ problem kumulacji odpadéw komunalnych

i przemystowych?
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« W jaki sposob finansowac powstanie, rozwdj i funkcjo-
nowanie tak kapitatochfonnych przedsiewzie¢ jak in-
teligentne miasta? Czyli kto powinien wyktada¢ srodki
finansowe na kreacj¢ inteligentnych miast i jakiej eko-
nomicznej i spolecznej stopy zwrotu moze w zamian
oczekiwac?

Do rozwigzania pozostaje zatem szereg trudnych i skom-
plikowanych kwestii zwigzanych ze zréwnowazonym roz-
wojem inteligentnych miast, o ktorych w literaturze przed-
miotu pisze si¢ zdecydowanie rzadziej niz o blyskotliwych
i medialnych nowinkach technologicznych czy zadowo-
lonych i usmiechnietych, pelnych sit witalnych mtodych
mieszkancach wielkich §wiatowych aglomeracji.

Majac na uwadze powyzsze okolicznosci, w niniejszym
artykule skoncentrowano si¢ na ekologiczno-ekonomicz-
nych aspektach rozwoju inteligentnych miast. Gléwnym
celem prowadzonych rozwazan jest analiza i ocena wy-
datkow $rodowiskowych w miejskich budzetach w Polsce
w dlugoterminowej perspektywie czasowej obejmujacej
lata 2003-2018 prowadzonej w kontekscie aspiracji pol-

skich gmin do bycia Smart.
IV.II. Metodologia badan

W procesie badawczym analizowane gminy dzielono na
dwie grupy:

1. gminy miejskie i miejsko-wiejskie, a wiec takie, ktore
posiadaja na swoim terenie przynajmniej jedng miej-
scowo$¢ o statusie miasta,

2. oraz gminy wiejskie, na terenie ktorych funkcjonuja je-
dynie wsie.

W tym aspekcie badawczym poszukiwano odpowiedzi
na pytanie o ewentualne réznice w udziale i dynamice
wydatkéw $rodowiskowych wystepujacych miedzy wska-
zanymi grupami gmin. W ramach metod badawczych wy-
korzystano wskazniki struktury i dynamiki oraz funkcje
trendu w celu zidentyfikowania obserwowanych tendencji
rozwojowych. W analizach statystycznych badano takze
$rednie tempo zmian badanych parametréw oraz wspot-
czynnik korelacji opisujacy site powigzan pomiedzy wy-
branymi grupami wydatkow.

Dane pierwotne dotyczace poziomu wydatkow w gmi-
nach pochodza z raportéw Ministerstwa Finanséw do-
tyczacych finanséw jednostek samorzadu terytorialnego
w Polsce i obejmujg lata 2003-2018. W celu zapewnienia
im poréwnywalnosci w czasie wszystkie wielkosci wydat-
kow zostaly podane w cenach stalych po skorygowaniu
o wskaznik inflacji zgodnie z danymi statystycznymi po-
danymi przez Narodowy Bank Polski dla analizowanego

okresu.
IV.III. Wyniki badan

Wydatki prosrodowiskowe uwzgledniane sg w klasyfika-
cjach i statystykach budzetowych w ramach dwoch kate-
gorii:

« gospodarka komunalna i ochrona §rodowiska - kluczo-
wa grupa wydatkowa dotyczaca dbalosci o srodowisko,
w ktorej znajduja si¢ miedzy innymi: gospodarka $cie-
kowa i ochrona wdd; gospodarka odpadami; oczysz-
czanie; utrzymanie zieleni oraz schroniska dla zwierzat,

« ogrody botaniczne i zoologiczne oraz naturalne obsza-
ry i obiekty chronionej przyrody — uzupelniajaca grupa
wydatkéw srodowiskowych o bardzo niewielkim za-
kresie i znaczeniu.

W pierwszym etapie analizy odniesiono si¢ do wydat-
kéw na gospodarke komunalng i ochrone $rodowiska.
W $wietle przeanalizowanych danych i towarzyszacego
im opis tendencji rozwojowych stwierdzono, ze do 2014
roku zaréwno warto$¢ wydatkéw prosrodowiskowych, jak
i ich udzial w budzetach gmin w Polsce systematycznie
wzrastaly w czasie, co mozna uzna¢ za zjawisko korzystne
i pozadane dla zréwnowazonego rozwoju gmin w Polsce
i wzmacniania ich aspiracji do bycia bardziej smart. Jed-
nakze gminy wiejskie - mimo ich wigkszej liczby — wy-
dawaly na gospodarke komunalng i ochrone srodowiska
mniej niz gminy miejskie i miejsko-wiejskie, co wynikalo
najprawdopodobniej zaréwno z uwarunkowan przemysto-
wo-geograficznych - czesto korzystniejszych w gminach
wiejskich, jak i ze zdecydowanie mniej zasobnych budze-
tow gmin wiejskich.

Wydatki prosrodowiskowe w budzetach rosng w czasie

wraz ze zwiekszajacymi si¢ w czasie budzetami polskich
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gmin, dlatego analizie poddano tez tempo wzrostu tych
wydatkow oraz ich skorelowaniu z poziomem wydatkéw
ogétem. I tak, $rednioroczne tempo wzrostu wydatkéw
na gospodarke komunalng i ochrone $rodowiska w gmi-
nach ogétem i w gminach wiejskich bylo wyzsze niz tempo
wzrostu wydatkéw ogoélem we wszystkich polskich jed-
nostkach samorzadowych. Swiadczy to obiecujaco o ros-
nacej $wiadomosci wagi tego typu wydatkow dla rozwoju
gmin. W przypadku gmin miejskich i miejsko-wiejskich
$rednioroczne tempo wzrostu wydatkéw bylo o ponad 1
punkt procentowy nizsze niz tempo wzrostu wydatkéw
ogdtem, co moze sygnalizowa¢ pewng marginalizacj¢ tego
typu wydatkow, spowodowang zaréwno wieloscia potrzeb
finansowych, jak i wyzszym poziomem rozwoju gospodar-
ki komunalnej w gminach miejskich i miejsko-wiejskich
(nizsze naklady inwestycyjne w tym obszarze). Niemniej
jednak, nalezy wyraznie podkresli¢, ze alarmujace infor-
macje o: niskiej jakosci powietrza w polskich miastach
i wsiach, malejacych zasobach wody pitnej, problemach
z segregacja i przetwarzaniem odpadéw komunalnych, jak
réwniez ,,malo zielony” wizerunek tych jednostek dobit-
nie $wiadczg o pilnej koniecznosci intensyfikacji dziatan
i wydatkéw w zakresie ochrony $rodowiska oraz inwestycji
proekologicznych. Dlatego tez malejaca range wydatkow
pro$rodowiskowych w gminach miejskich i miejsko-wiej-
skich uzna¢ nalezy za tendencj¢ niepokojaca i niewlasciwa.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dodatnie i bardzo silne sko-
relowanie wydatkéw na gospodarke komunalng i ochrong
$rodowiska z wydatkami ogétem we wszystkich badanych
jednostkach. Pozwala to domniemywac¢, ze wraz ze zwiek-
szaniem si¢ srodkow finansowych bedacych w posiadaniu
jednostek samorzadu terytorialnego beda takze wzrasta¢
wydatki na biezgce i strategiczne dzialania proekologiczne.

Wydatki miast na ogrody botaniczne i zoologiczne oraz
naturalne obszary i obiekty chronionej przyrody to dos¢
specyficzna grupa wydatkowa, silnie uzalezniona od geo-
graficznego i krajobrazowego polozenia gminy. Jej udziat
w wydatkach gmin byl i pozostaje bardzo niski - nie prze-
kracza 0,03%. Byl tez zmienny w czasie, co zwigzane bylo
przede wszystkim z pewng okresowoscig ponoszenia na-
ktadéw inwestycyjnych w tym obszarze. W okresie 2004-

2007 zaréwno udzial analizowanych wydatkéw jak i ich

warto$¢ byly zdecydowanie wyzsze niz w pozostatych la-
tach analizy. Wynikalo to z przystgpienia Polski w 2004
roku do unijnego programu Natura 2000 i rozpoczecia
wydatkowania $rodkéw zwiazanych z jego realizacjg. Ce-
lem programu bylo i jest zachowanie okreslonych typow
siedlisk przyrodniczych oraz gatunkéw, ktore uwazane sa
za cenne i zagrozone w skali calej Europy. W ramach pro-
gramu wyznacza si¢ tzw. obszary specjalnej ochrony pta-
kow (OSO, z ang. Special Protection Areas, SPA) oraz spe-
cjalne obszary ochrony siedlisk (SOO, z ang. Special Areas
of Conservation, SAC), na ktérych obowigzuja ochronne
regulacje prawne. Aktualnie sie¢ Natura 2000 w Polsce zaj-
muje prawie 20% powierzchni ladowej kraju. W jej sklad
wchodzi: 849 obszaréw siedliskowych oraz 145 obszaréw
specjalnej ochrony ptakow.

Generalnie, wydatki na ogrody botaniczne i zoologiczne
oraz naturalne obszary i obiekty chronionej przyrody rosty
w czasie podobnie jak wydatki na gospodarke komunal-
ng i ochrong $rodowiska. Tempo ich wzrostu bylo jednak
wyzsze niz tempo wzrostu wydatkéw ogdlem we wszyst-
kich badanych grupach gmin, co zwigzane byto z ich ni-
skim poziomem wyjsciowym oraz do$¢ intensywnym
wsparciem inwestycyjnym ze srodkéw unijnych. W zwigz-
ku z podobna tendencja wzrostowa wydatki na ogrody
botaniczne i zoologiczne oraz naturalne obszary i obiekty
chronionej przyrody byly dodatnio skorelowane z wydat-
kami ogotem we wszystkich gminach, a w szczegoélno-
$ci w gminach miejskich i miejsko wiejskich, z uwagi na
mniejszg czestotliwos¢ i amplitude wahan tych wydatkow
w tych jednostkach. Z kolei nieregularnos¢ i zmiennos$¢
badanych wydatkéw w gminach wiejskich spowodowata
brak ich istotnego statystycznie skorelowania z wydatkami

ogotem.

IV.IV. Podsumowanie i wnioski

Wydatki prosrodowiskowe sprzyjaja zréwnowazone-
mu i inteligentnemu rozwojowi miast i wsi, poniewaz na
biezaco i perspektywicznie przyczyniaja si¢ do poprawy
jakosci zycia mieszkancow w aspekcie zdrowotnymi oraz
wizerunkowym. W budzetach polskich gmin mozna je

odnalez¢ w dwdch pozycjach klasyfikacji budzetowej do-
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tyczacych: gospodarki komunalnej i ochrony $rodowiska
oraz ogrodéw botanicznych i zoologicznych oraz natural-
nych obszaréw i obiektéw chronionej przyrody. Analiza
tych wydatkéw w latach 2003-2018 z uwzglednienie po-
dzialu na gminy miejskie i miejsko-wiejskie oraz wiejskie
pozwolita na sformulowanie nastepujacych wnioskow
szczegolowych:

« wydatki w obu wymienionych powyzej grupach sy-
stematycznie rosty w czasie, przy czym $rednioroczne
tempo ich wzrostu bylo wyzsze niz tempo wzrostu wy-
datkow ogodlem (wyjatek stanowi nieco nizsze tempo
wzrostu wydatkéw na gospodarke komunalng i ochro-
ne $rodowiska w gminach miejskich i miejsko-wiej-
skich),

o udzial wydatkéw na gospodarke komunalng i ochrone
$rodowiska w budzetach gmin w Polsce wynosit od 6%
do 11% i byt zdecydowanie wyzszy w gminach miej-
skich i miejsko-wiejskich,

o udzial wydatkéw na ogrody botaniczne i zoologiczne
oraz naturalne obszary i obiekty chronionej przyrody
wynosit od 0,01% do 0,05% i charakteryzowal si¢ bar-
dzo duza zmiennosciag w czasie z uwagi na okresowe
dofinansowania wydatkéw ze srodkéw Unii Europej-
skiej (np. program Natura 2000).

Zaobserwowane tendencje pozytywnie §wiadcza o §wia-
domosci wydatkowania $rodkéw na cele $rodowiskowe
i mozna je potraktowac jako sprzyjajace rozwojowi inte-
ligentnych jednostek samorzadowych w dlugoterminowej
perspektywie rozwojowej. Niemniej jednak z uwagi na wie-
loé¢ i intensywnos$¢ obserwowanych w Polsce probleméw
ekologicznych, w tym probleméw duzych przemystowych
aglomeracji miejskich, mozna stwierdzi¢, Ze obserwowa-
ne w tym zakresie zmiany budzetowe nie sa wystarczajace
a poziom finansowania zadan ekologicznych jest za niski.
Jest to problem bardzo trudny do rozwigzania z uwagi na
znaczne obcigzenie gmin zadaniami wlasnymi i zlecony-
mi. Powoduje to powazne problemy z wyborem kierunkéw
dziatalno$ci biezacej i strategicznej i przyczynia si¢ takze
do nadmiernego zadluzania si¢ jednostek samorzadu te-
rytorialnego, ktore chcg podota¢ wyzwaniom wspdlczes-
nego $wiata nawet kosztem znaczgcego pogorszenia sytu-

acji ekonomiczno-finansowej. Dlatego tez w przysztosci

niezbedne jest opracowywanie nowych strategii i metod
finansowania rozwoju miast i wsi, ale nie tylko w komer-
cyjnym obszarze infrastruktury technicznej, ale réwniez
w mniej spektakularnym i atrakcyjnym obszarze ekolo-
gicznym i spofecznym, gdzie natychmiastowe i medialne
efekty znacznie trudniej uzyska¢. Niemniej jednak, bez
takich dziafan i inwestycji nie mozna moéwic i pisa¢ o inte-

ligentnych miastach i wsiach.

Literatura wykorzystana w rozdziale:

Mitchell W,, Intelligent cities, e-Journal on the Knowledge
Society, 2007.

De Guimaraes J.C.E, Severo E.A., Junior L.A.E, Da Costa
WPLB, Salmoria ET., Governance and quality of life in
smart cities: Towards sustainable development goals, Jour-
nal of Cleaner Production, vol. 25320, article no. 119926,
2020.

Wolniak R., The level of maturity of quality management
systems in Poland-results of empirical research, Sustaina-
bility, vo. 15/issue 4239, pp. 1-17, 2019.

Macke J., Sarate J. A. R., de Atayde Moschen S., Smart su-
stainable cities evaluation and sense of community, Journal
of Cleaner Production, vol. 2391, article no. 118103, 2019.

Artmann M., Kohler M., Meinel G., Gan J., Ioja I-C., How
smart growth and green infrastructure can mutually su-
pport each other - A conceptual framework for compact
and green cities, Ecological Indicators, vol. 96, pp.10-22,
2019.

Michalak A., Fight against low-stack emission in the light
of European Union and Polish legal conditions, Internatio-
nal Multidisciplinary Scientific GeoConference Surveying
Geology and Mining Ecology Management - SGEM, vol.
18, pp. 423-430, 2018.

Lam P.T.L, Yang W,, Factors influencing the consideration
of Public-Private Partnerships (PPP) for smart city proje-

cts:

12 NARODOWY INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO

www.nist.gov.pl



EKSPERTYZY Nr 154, 2022

Evidence from Hong KonG, Cities, vol. 99, article no.
102606, 2020.

Michalak A., Problems of capital categorization in econo-
mic sciences and economic practice, Aktualne Problemy
Podnikovej Sfery, Slovakia, pp. 384-388, 2013.

Yadav G., Mangla S.K., Luthra S., Rai D.P,, Developing a su-

stainable smart city framework for developing economies:

An Indian context, Sustainable Cities and Society, vol. 47,
article no. 101462, 2019.

Wolniak R., Skotnicka-Zasadzien B., The concept of study
of Servqual method’s gaps, Quality and Quantity, vol. 4/
issue 46, pp. 1239-1247, 2012.

Anguluri R., Narayanan P, Role of green space in urban
planning: Outlook towards smart cities, Urban Forestry &
Urban Greening, vol. 25, pp. 58-65, 2017.

Skotnicka-Zasadzien B., Application of quality engineering
elements for the improvement of production processes -
case study, International Conference on Industrial Engi-
neering and Management Science - ICIEMS 2013, China,
pp. 362-368, 2013.

Gembalska-Kwiecien A., Skotnicka-Zasadzien B., Inno-
vation and optimization of the occupational health and
safety management system in a selected industrial enter-
prise — a case study, Proceedings of the 6th International
Conference Innovation Management, Entrepreneurship
and Sustainability - IMES, Book of proceedings. Ed. by: O.
Dvoulety, M. Lukes, J. Misar, Czech Republic, pp. 347-356,
2018.

V. Dane i informacja srodowiskowa dla po-
trzeb zarzadzania inteligentnym miastem

Tre$¢ niniejszego rozdzialu zostala oparta na nastepuja-

cych publikacjach:

[1] Kazmierczak Jan, Jonek-Kowalska Izabela, Environ-
mental data and information for the needs of managing
smart cities, W: International Conference on Geolinks,
Plovdiv, Bulgaria, 23-25 March 2020. Conference pro-
ceedings, Geolinks Conference Proceedings, 2020, Sofia,
Saima Consult Ltd., 5.25-34, ISBN 978-619-7495-09-6

[2] Kazmierczak Jan, Rozatowska Barbara, Bartnicka
Joanna [i in.], Sounds of Smart City: a subjective review
of acoustical problems appearing in creating intelligent
urban areas, , W: Euronoise 2021 : Integrating the Iberian
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Madeira, Portugal. E-Congress. Proceedings, 2021, [B.m.],
Sociedade Portuguesa de Acustica, s.1-10, ISBN 978-989-
53387-0-2

V.I. Wprowadzenie

Wstepnie zaklada sie w niniejszym opracowaniu, ze
problemy zarzadzania obszarami miejskimi sg rozumiane,
a nastepnie rozpatrywane tylko dla przypadkéw istnieja-
cych miast, ktére s w trakcie przeksztalcania sie w ,,inteli-
gentne”. Dlatego autorzy zamierzali w swoich badaniach zi-
dentyfikowac i opisa¢ réznice migdzy procesami podejmo-
wania decyzji przez wladze miasta na ,klasycznych” i ,,po-
dejrzanych za inteligentne” obszarach miejskich. Takie za-
ozenie wymaga dodatkowych uwag. Po pierwsze, nalezy
stwierdzi¢, ze nie ma nic lepszego niz stala o$ czasu, ktora
pokazuje nam wyraznie widoczng granice miedzy etapa-
mi ,nie bycia inteligentnym” i ,,nadal inteligentnym” przez
obszary miejskie. Transformacja jest z pewnoscig proce-
sem cigglym i - dla potrzeb badan przedstawionych w ni-
niejszym artykule — pozostaje jedynie zaznaczy¢ niektdre
etapy tego procesu, a nastepnie porownac wybrane cechy
opisujace zmiany zachodzace w badanych procesach. Po
drugie, warto zauwazy¢, ze proces przeksztalcania miasta
w inteligentne” jest niezwykle zlozony i wielowymiarowy.
Z tego powodu autorzy niniejszego opracowania postano-
wili ograniczy¢ swoje rozwazania do wybranej, ,waskiej”
czesci zbioru decyzji podejmowanych przez zarzadcow
miast. W szczegdlnosci postanowiono rozwazy¢ problemy

zwigzane z szeroko rozumianym $rodowiskiem przyrodni-
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czym obszaru miasta. I wreszcie — autorzy zdecydowali, ze
szczegolng uwage zwrdcg na dane i informacje, ktére two-
rzg podstawe decyzji zarzadczych dotyczacych obszarow
miejskich. Aby wyjasni¢ potencjalne nieporozumienia:
w tym artykule autorzy uzywaja terminéw ,,dane” i ,,infor-
macje” osobno.

Termin ,dane” oznacza surowe (nieprzetworzone) war-
to$ci pomiaru ilosciowego lub jakosciowego obserwujace-
go pewne zjawiska.

Termin ,informacja” jest zarezerwowany dla danych
przetwarzanych zgodnie z zamierzonym celem ich wy-
korzystania. W dalszej czeéci artykulu bardzo pokrotce
przedstawiono badania przeprowadzone w jednostkach
samorzadu terytorialnego w Polsce, ukierunkowane na
zarzadzanie poszczegolnymi JST w procesach przeksztal-

cania ich w podmioty ,inteligentne”

V.II. Badania procesow przeksztalcania
polskich miast w ,,miasta inteligen-
tne”

Badania skoncentrowane na pozyskaniu przekrojowej
wiedzy o procesach przeksztalcania polskich miast (obsza-
réw zurbanizowanych) w obszary o wartosci ,inteligen-
tnych obszaréw” zostaly zainicjowane i przeprowadzone
na przetomie 2019 i 2020 roku przez zesp6t badawczy Wy-
dzialu Organizacji i Zarzad Politechniki Slaskiej. Jako pod-
stawe metodologiczna badan przyjeto, ze badanie bedzie
badaniem publicznym, jednorazowym i bezobstugowym.
Wszystkie pytania ankiety byly pytaniami zamknietymi.
W ankiecie odpowiedziato 280 jednostek samorzadu tery-
torialnego (miast) w Polsce. Ponizej wykorzystano jedynie
odpowiedzi na pytania zwigzane z tematyka niniejszego
opracowania, czyli pytania zwigzane z pozyskiwaniem
i wykorzystywaniem danych $rodowiskowych w proce-
sach zarzadzania.

Pierwszym istotnym wnioskiem wynikajacym z analizy
tych odpowiedzi jest stwierdzenie, ze dla przedstawicieli
wiladz miejskich osiggniecie w okreslonej perspektywie
czasowej statutu Smart City nie wiazZe si¢ z istotng zmiang

zapotrzebowania na dane tego typu.

V.III. Zapotrzebowanie na dane i informa-
cje Srodowiskowa w zarzadzaniu mia-
stem

Ponownie nalezy w tym miejscu stwierdzi¢, ze skuteczne
i kompletne zarzagdzanie miastem wymaga ogromnej ilo-
$ci danych opisujacych bardzo réznorodne zjawiska, ktdre
mieszczg si¢ w zakresie obowigzkow wladz miasta. Zestaw
takich obowiazkéw jest co do zasady okreslony w prawie
krajowym, ale co do zasady zarzadzanie przestrzenia miej-
ska ukierunkowane jest na zapewnienie szeroko rozumia-
nego bezpieczenstwa i dobrostanu mieszkancéw miasta.
Odnoszac si¢ do ogoélnego modelu zarzadzania nalezy
ponadto zauwazy¢, ze potrzeba odpowiednich danych/
informacji bedzie istniata na wszystkich poziomach tego
modelu, tj. w planowaniu, organizowaniu, motywowaniu
i kontrolowaniu prac.

Ogdlnie mozna przyjaé, ze istotne cechy potrzebnego
zbioru danych, takie jak zlozonos¢, dokladnos¢ oraz ja-
kos¢ iilos¢, sa silnie powigzane z oczekiwanym sposobem
wykorzystania tych danych w procedurach zarzadzania.
Na przyktad w przypadku dziatan planistycznych zwykle
wystarcza posiadanie danych o dos¢ ogélnym charakterze,
uzupelnionych o elementy modelowania lub symulacji.
Z kolei ze wzgledu na koniecznos¢ podejmowania decyzji
wynikajacych m.in. w przepisach administracyjnych po-
siadanie dokladnych danych, pochodzacych z pomiaréw
wykonanych zgodnie z procedurami okreslonymi w nor-
mach przy uzyciu certyfikowanego sprzetu pomiarowego,
moze okresla¢ skutecznos¢ takich decyzji (np. brak mozli-
wosci ich uchylenia).

Po raz kolejny ograniczmy si¢ do waskiego rozumienia
powyzszego obszaru zadan i rozwazmy potrzebe danych
i informacji opisujacych oddziatywania srodowiskowe na
mieszkancow przestrzeni miejskiej. Wsréd czynnikow
srodowiskowych, ktére potencjalnie moga mie¢ negatyw-
ny wplyw w wyzej wymienionym sensie, mozna wymienic:
 zanieczyszczenia powietrza, zwlaszcza te zwigzane ze

zjawiskami smogowymi,
o hatlas i wibracje,
« zagroZzenie zanieczyszczeniem zasobow wody pitnej,

w tym gospodarki $ciekowej,
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e zagrozenia zwigzane z odpadami stalymi, m.in. ,dzi-
kie” wysypiska takich odpadow.

Oprécz wspomnianych powyzej ,klasycznych” zagro-
zen srodowiskowych, we wspdlczesnym $wiecie zarzadcy
miast muszg bra¢ pod uwage np. mozliwy wplyw zmian
klimatycznych na obszary zurbanizowane (np. tzw. ,,miej-
skie wyspy ciepla”). Na terenach takich jak Gérny Slask
w Polsce, ktore przez wiele lat byly o$rodkami przemystu
cigzkiego (i brudnego), problem zanieczyszczenia gleby
moze odgrywac réwniez istotng role w zarzadzaniu $rodo-
wiskiem miejskim.

W kazdym z wyzej wymienionych przypadkéw zarzad-
cy miast potrzebujg — jako podstawy do rozsadnej decy-
zji - co najmniej danych/informacji o: zrédle lub zrédtach
danego zagrozenia, zasiggu oddziatywania tego zagrozenia
oraz mozliwoéciach zmniejszenia lub wyeliminowania
wplyw zagrozenia na mieszkancéw miasta. Jesli mozna
uzyskac tylko ,,surowe” dane, musza one zosta¢ przeksztal-
cone w uzyteczne informacje, ktére nastepnie moga by¢
wykorzystane jako tto do podejmowania decyzji. Dlatego
w opisywanych procedurach staramy si¢ zidentyfikowacd
mozliwe metody i narzedzia gromadzenia i przetwarzania
danych o rozwazanych zagrozeniach.

Zarzadcy miast sg zazwyczaj zobowigzani z mocy prawa
do dysponowania stalymi zbiorami danych i/lub - maja
prawnie okreslony dostep do okreslonych zasobéw danych
(np. map/danych kartograficznych). Odpowiednie dziata-
nia przygotowawcze, w tym digitalizacja map, sg (lub juz
byly) prowadzone dla takich danych przez wladze wielu
miast. Jest to pierwszy krok do szerszego zakresu zadan,
taczacy wszystkie niezbedne prace prowadzace do uzyska-
nia nowoczesnego narzedzia zarzadzania miastem: mapy
miasta opartej na GIS, mozliwie o ugruntowanej struktu-
rze warstwowej. Taka struktura moze by¢ skoncentrowana
na potrzebach, jeszcze nie wymienionych w tym artykule.
Przykladowo autonomiczna warstwa mapy moze by¢ de-
dykowana informacjom o strukturze gleby na terenach
przeznaczonych pod inwestycje. W takim przypadku in-
formacje te sa zazwyczaj wymagane przez potencjalnych

inwestorow.

Wreszcie mieszkancy miast moga rowniez potrzebowaé
informacji o Srodowisku. W tym miejscu warto wspomnie¢
chociazby o zanieczyszczeniach powietrza (takich jak war-
tosci wskaznikow pyltu zawieszonego PM2,5 i PM10).

Ale nawet jesli zbudowano juz odpowiednie narze-
dzie oparte na mapach, problem ,zasilania” takiej mapy,
zwlaszcza biezacymi informacjami o $rodowisku, jest zwy-
kle trudny do rozwigzania wlasnymi wysitkami Urzedu
Miasta. Wydaje sig, ze optymalnym rozwigzaniem tego
problemu jest wspoélpraca z podmiotami zewngtrznymi
specjalizujacymi si¢ w gromadzeniu (i wstepnym przetwa-
rzaniu) niezbednych danych. Poglad autora na mozliwe
rozwigzania dedykowane do zbierania danych $rodowi-
skowych na potrzeby zarzadzania miastami zostal pokrot-

ce przedstawiony w dalszej czg$ci artykutu.

V.IV. Zrédta danych I informacji srodowi-
skowej w zarzadzaniu miastem

Jesli zarzadcy miast nie dysponuja w obszarze danych
srodowiskowych wlasnymi ustugami pomiarowymi lub
instalacjami, skutecznymi i spelniajagcymi wszelkie po-
trzeby, to — gdy zaistnieje koniecznos$¢ posiadania takich
danych - standardowym rozwigzaniem jest poszukiwanie
zewnetrznego wykonawcy niezbednych pomiaréw.

Wspomniana powyzej sytuacja jest raczej regula niz wy-
jatkiem: personel Urzedu Miasta zazwyczaj nie ma kwali-
tikacji i kompetencji do wykonywania skomplikowanych
procedur pomiarowych. Jesli zarzadcy miast nie dysponu-
ja w obszarze danych srodowiskowych wlasnymi ustugami
pomiarowymi lub instalacjami, skutecznymi i spelniaja-
cymi wszelkie potrzeby, to — gdy zaistnieje konieczno$¢
posiadania takich danych - standardowym rozwigzaniem
jest poszukiwanie zewnetrznego wykonawcy niezbednych
pomiaréw. Wspomniana powyzej sytuacja jest raczej re-
gula niz wyjatkiem: personel Urzedu Miasta zazwyczaj nie
ma kwalifikacji i kompetencji do wykonywania skompli-
kowanych procedur pomiarowych.

Nalezy tutaj zauwazy¢, ze:

o poniewaz wladze miasta dzialaja w sferze finansow
publicznych, zlecenie tych zadan jest zwykle poprze-

dzone postgpowaniem przetargowym;
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« w zaleznosci od przewidywanego wykorzystania uzy-
skanych danych od wykonawcy czesto wymaga si¢ po-
siadania certyfikowanego sprzetu pomiarowego.

Wykorzystajmy jako przyklad zadanie wiasne, jakim
dla miast o populacji ponad 100 000 mieszkancow jest
w Polsce i w calej Unii Europejskiej obowigzek tworzenia
i aktualizacji (w cyklu 5 lat) strategicznych map hatasu dla
calego obszaru miasta oraz przygotowania na podstawie
danych zawartych w takich mapach miejskich programéw
ograniczania hatasu (Dyrektywa UE nr 49/2002 z pdzniej-
szymi uzupelnieniami i zmianami).

Do tworzenia strategicznych map akustycznych najczes-
ciej wykorzystywane sa narzedzia klasy GIS i mapa aku-
styczna jest jedng z warstw tematycznych cyfrowej mapy
miasta. Jednak odczytane z takiej mapy poziomy halasu sg
usrednione, a dokladno$¢ oszacowania jest ograniczona
wielko$cig rastra, zastosowang w pomiarach prowadzo-
nych w celu utworzenia mapy. Warstwa akustyczna mapy
GIS to z reguly warstwa typu rastrowego, a nie wektoro-
wego: wynika to z bezposrednio ze stosowanej metodo-
logii. W rezultacie, poziomy hatasu ,odczytane” z mapy
nie mogg i nie powinny stuzy¢ do podejmowania decyzji
administracyjnych, zwigzanych z przekroczeniem dopusz-
czalnych poziomoéw hatasu. Dla potrzeb podejmowania
takich decyzji musza by¢ podjete dziatania uzupelniajace,
dostarczajace podmiotowi podejmujacemu decyzje uzu-
pelniajacej informacji.

Przedstawione powyzej przyklady ilustruja, moim zda-
niem, problem poszukiwania zbioru zrédel danych sro-
dowiskowych, ktére mozna okresli¢ jako ,klasyczne”. Ta
koncepcja jest oczywiscie wzgledna: mozemy réwniez od-
nie$¢ si¢ do szerszego wykorzystania GIS do zarzadzania
miastem. Jednak w dobie rewolucji informatycznej, wspar-
tej potegami Internetu powigkszonymi o nowe idee, takie
jak Internet Rzeczy (IoT), liczba mozliwych zrédet danych
srodowiskowych znaczaco roé$nie. Powyzsza teze mozna
zilustrowa¢ wybranymi elementami ,,paradygmatu Smart

City”, pokrotce wprowadzonymi w dalszej czgsci artykutu.

V.V. Dane i informacja srodowiskowa w za-
rzadzaniu inteligentna przestrzenia
miejska

W dzisiejszych czasach, przy dominujacej roli danych
i informacji w spoteczenstwie, juz sam rodzaj dostepne-
go zbioru/zestawéw danych oraz wielkos¢ i doktadnos¢
tych danych mozna traktowac jako wazne mierniki jakosci
zycia. W tym podejsciu mogliby$my sprobowa¢ sklasyfi-
kowa¢ obszary miejskie jako mniej lub bardziej , inteli-
gentne” ze wzgledu na ilos¢ i jakos¢ danych wykorzysty-
wanych w zarzadzaniu tymi obszarami. Zbiory danych,
gromadzone i przetwarzane w zarzadzaniu, s3 potencjalnie
- w ,inteligentnych” obszarach miejskich — wigkszej ilosci
i wyzszej jakosci (doktadnosc¢). Widoczny jest wplyw sto-
sowania innowacyjnych technologii projektowania i wy-
twarzania nowych generacji czujnikow, metod i narzedzi
gromadzenia danych z bardzo duzg szybkoscig i doklad-
noécig oraz zadaniowych metod przetwarzania danych.
Dodatkowo warto wspomnie¢, ze tworcy inteligentnych
obszarow miejskich zwykle staraja si¢ wdrazac na tych ob-
szarach innowacyjne (,niekonwencjonalne”) technologie
gromadzenia i przekazywania réznego rodzaju danych.
Na przyklad czesto rozwazany jest pomyst wykorzystania
UAV (bezzalogowych statkéow powietrznych, czyli ,,dro-
néw”), rowniez do badania réznych zjawisk lub korygo-
wania rdéznych zbioréw danych (np. katastralnych, lub
do kontroli instalacji liniowych). Podobny cel pojawil sie
w opisanej w literaturze sytuacji, gdy miejski operator sieci
wodociggowej zainstalowal przy okazji biezacej konserwa-
cji wodociagdéw kable swiattowodowe wzdtuz wodociagow,
przy zalozeniu mozliwosci wykorzystania ich do réznych
zadan zwigzane z zarzadzaniem miastem.

Wreszcie, zapotrzebowanie na dane i informacje wyraza-
ne przez mieszkancow inteligentnych obszaréw miejskich
powinno by¢ wziete pod uwage jako jeden z najwazniej-
szych elementdw projektowania i tworzenia systemow te-
leinformatycznych ,,zorientowanych na inteligentne mia-
sto”. Jesli wspdlczesne projekty Smart City prowadza do
poziomu okreslanego jako SMART CITY 3.0, to wplyw
obywateli na decyzje zarzadcze nalezy traktowac jako na-

prawdeg istotny, a procedury udziatu obywateli w zarzadza-
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niu miastem nie mogg by¢ jedynie deklaratywne. . Dlatego
wsparcie obywateli niezbedna iloscig danych i informacji
(odpowiedniej jakosci) powinno by¢ najwyzszym priory-
tetem w tego typu projektach.

Zasadne wydaje sie zalozenie, ze mieszkancy nowoczes-
nych miast sg zainteresowani przede wszystkim dostepem
do danych dotyczacych ich szeroko rozumianego bezpie-
czenstwa. Tym samym na najwyzszych pozycjach na liscie
zadan znajduja si¢ dane opisujace parametry srodowisko-

we wskazujgce na zagrozenia dla zdrowia, a nawet zycia.

V.VI. Podsumowanie i wnioski

Rozwazania przedstawione w poprzednim rozdziale
tego artykulu maja w pewnym sensie charakter ,pobozne-
go myslenia” Odnoszg si¢ one do pomystéw, w niektérych
przypadkach czesciowo przetestowanych lub bedacych
swego rodzaju ,demonstratorami technologii’, a nie do
rozwigzan, ktore zostaly w pelni przetestowane na szero-
ka skale i moga by¢ traktowane jako ,,gotowe do uzycia”
Ideg¢ ,,Smart City”, zdaniem autoréw tego artykulu, nalezy
traktowa¢ — na razie - tak, jak nie ma si¢ do konca spraw-
dza¢ w praktyce. Jednak wtasnie z tego powodu warto za-
stanowi¢ si¢ nad wszystkimi implikacjami realizacji idei
inteligentnego obszaru miejskiego w praktyce, zwlaszcza
w odniesieniu do przeksztalcen istniejacej i funkcjonujacej
»tkanki miejskiej”

Zaréwno wyniki badan, o ktérych mowa we wczesniej-
szych rozdziatach tego opracowania, jak i analiza tych
wynikéw potwierdzaja, ze w tworzeniu ,inteligentnych
obszaréw miejskich” problemem moze by¢ zaréwno ze-
spol nawykow, jak i brak §wiadomosci interesariuszy o po-
tencjale nowych techniki i technologie, zwlaszcza IT. To
stwierdzenie jest niewatpliwie prawdziwe w odniesieniu
do postaw i zachowan zarzadcéw miast. Z drugiej strony
wniosek plynacy z tego wniosku to postulat prowadzenia
dalszych badan, skoncentrowanych przede wszystkim na
potrzebach edukacji interesariuszy tak zlozonych projek-

tow, jak projekty typu ,,Smart City”.
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VI. Podsumowanie i rekomendacje

W kolejnych rozdzialach niniejszego opracowania sta-
ralem si¢ wskaza¢ na nastepujace, ogolne uwarunkowania
problematyki ,,Smart City”:

1) zlozonos¢ zadania, jakim jest przeksztalcenie prze-
strzeni zurbanizowanej w przestrzen inteligentng (Smart
City). Celowo ograniczytem swoje rozwazania do sytuacji
wlasnie przeksztalcenia, czyli transformacji istniejacego
organizmu miejskiego. Zadanie alternatywne, czyli pole-
gajace na budowie ,,od podstaw” calkowicie nowego, ale
za to ,inteligentnego” miasta uwazam w chwili obecnej za
utopie (zwlaszcza w Polsce). Warto w tym miejscu zwrdcié
uwage na niezwykle istotng niejasnos¢ w hipotetycznym
procesie budowania calkowicie nowej struktury Smart
City: w procesie takim, zwlaszcza na etapie planowania
i prac przygotowawczych, nie ma jasno okreslonego ,wtas-
ciciela” tego problemu, a wiec podmiotu zarzadzajacego.
Brak takze interesariuszy tego procesu: w miescie dopiero
planowanym i budowanym nie ma mieszkancéw oraz in-
nych grup interesariuszy obecnych w typowej przestrzeni
miejskiej (biznes, handel, ustugi, wskazane powyzej grupy
0sob przybywajacych i przebywajacych w miescie przez
ograniczony czas, np. turysci lub pielgrzymi). Odmien-
nie jest w przeksztalcaniu miasta istniejacego: zwlaszcza
w polskim systemie ustrojowym, ,wlasnos$¢” omawianego
problemu w sposéb niejako naturalny przypada demokra-
tycznie wybranym wtadzom samorzadowym.

2) hierarchiczna struktura omawianego zadania. Jest
ono na tyle ztozone, ze podejscie np. typu hierarchicznego,
pozwalajace wydzieli¢ w zadaniu gléwnym podzadania,
zwigzane np. z zadaniami wlasnymi miast (oraz - w pol-

skim systemie prawnym - miast na prawach powiatu),
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a takze z zadaniami przekazywanymi miasto do realizacji
przez inne instytucje administracji publicznej. Z kolei kaz-
de takie ,podzadanie tematyczne’, np. organizacja trans-
portu publicznego, moze by¢ na kolejnym poziomie struk-
tury podzielone na kolejny zbiér podzadan, np. w wybra-
nym przykladzie zwigzane z poszczegdlnymi rodzajami
transportu.

3) wzajemne powigzanie pomiedzy zadaniami na kaz-
dym poziomie struktury. Podmioty, podejmujace obec-
nie proby realizowania projektéw zwigzanych z paradyg-
matem Smart City nie zawsze o takim powigzaniu pamig-
taja i chcg pamietac. Stad — w mojej ocenie — powtarzajace
sie czesto, zwlaszcza w obszarze promocji i autopromocji,
przeswiadczenie wladz miejskich typu ,,mamy zinforma-
tyzowany system zarzadzania miejscami parkingowymi
w $cistym centrum oraz zarzadzania ruchem ulicznym,
a wigc jestesmy juz Smart”. Jezeli spojrzymy na przytoczo-
ng na poczatku tego opracowania definicje pojecia Smart
City, to rozwigzania jak wyzej s3 jedynie wycinkiem ca-
lo$ciowego rozwigzania problemu. Ulatwione parkowa-
nia niewatpliwie poprawia jakos$¢ zycia, ale na pewno nie
wszystkich mieszkanicow miasta. Skadinad, ukierunko-
wanie na ulatwienie parkowania do$¢ latwo moze prze-
tozy¢ si¢ na zwiekszenie naplywy pojazdéw do centrum
miasta, a wiec zwiekszenie ucigzliwosci dla pieszych czy
tez ograniczenie przestrzeni rekreacyjnej (skwery, parki)
czy obszaréw tzw. Zieleni miejskiej (klomby, rabaty itp.).
Stad, sformutowany czesci wprowadzajacej tego opraco-
wania oraz w moich wczesniejszych publikacjach, postulat
holistycznego podejscia do omawianego tu obszaru prob-
lemow.

4) wiodaca rola mieszkancéw w przeksztalcaniu ist-
niejacej przestrzeni miejskiej. Poniewaz jestem zwolenni-
kiem tezy, Ze to miasto, rozumiane jako system techniczny,
urbanistyczny i infrastrukturalny powigzany ze struktura-
mi finansowania i zarzadzania oraz strukturami organiza-
cyjnymi jest dla mieszkancéw, a nie odwrotnie, uwazam, ze
wszelkie przedsiewzigcia typu Smart City musza uwzgled-
nia¢ obecno$¢ ludzi w miescie nie w ujeciu przedmioto-
wym, ale podmiotowym. Zdaj¢ sobie sprawe z istniejacych
i nie rokujacych w zakresie szybkiego przezwyci¢zenia

trudnodci, ale absolutnie nie akceptuje podejscia typu ,,po-

niewaz mieszkancy nie chcg uczestniczy¢ w konsultacjach,
zrobimy (zrobi¢) po swojemu”. W mojej, wynikajacej
z przeprowadzonych badan i studiéw literaturowych, oce-
nie, mamy obecnie ,,faz¢ dojrzewania” Smart City, lokujaca
sie gdzies pomiedzy formatami Smart City 1.0 i Smart City
2.0. Stwierdzenie to dotyczy przede wszystkim, ale nie wy-
tacznie, warunkéw polskich. Mozna zaobserwowac¢ aktyw-
no$¢ wigkszych miast (w Polsce wskazalbym tu zwlaszcza
na Warszawe, Wroctaw i £6dZ) odpowiadajaca poziomowi
Smart City 2.0, w innych, zwlaszcza mniejszych osrodkach
problemem jest samo zrozumienie idei Smart City przez
zarzadzajacych miastem. Terenem praktycznie zupelnie
»dziewiczym” jest (nie tylko w Polsce) aktywne wlaczenie
sie mieszkancow do przedsiewzie¢ Smart.

Opierajac si¢ na przedstawionych powyzej uwarunkowa-
niach, chcialbym sformulowa¢ nastepujace rekomendacje
dla zleceniodawcy niniejszego opracowania, tzn. dla Naro-
dowego Instytutu Samorzadu Terytorialnego, nastepujace
rekomendacje:

A. Biorac pod uwage, z jednej strony, swoiste ,,zawiesze-
nie si¢” podejmowania i realizacji projektéw typu Smart
City w Polsce na poziomie Smart City 1.0 (w wiekszosci
polskich JST posiadajacych prawa miejskie) czy na pozio-
mie Smart City 2.0, przy jednoczesnych objawach samo-
zadowolenia ze strony wladz miejskich co do juz osiag-
nietych rezultatéw, z drugiej zas$ strony - braku systemu
przekazywania do JST informacji o biezacych trendach
i osiggnieciach w badaniach naukowych powigzanych
z omawianym obszarem problemdw, uwazalbym za celowe
podjecie organizacji, np. przez NIST wspodtpracujacy z od-
powiednig jednostka naukows (realizujaca juz od pewnego
czasu szeroko zakrojone, obejmujace nie tylko zagadnienia
informatyczne lub urbanistyczne, ale takze socjologiczne,
ekonomiczne itp.), badania problematyki Smart City, serii
warsztatow/szkolen. Celem takich spotkan bytoby z jedne;j
strony przedstawienie osiagniec¢ przez JST, z drugiej: moz-
liwos¢ krytycznej oceny takich osiagniec¢ przez przedstawi-
cieli $wiata nauki. By¢ moze jako odrebny rodzaj przedsig-
wziecia nalezatoby potraktowa¢ przeszkolenie przedstawi-
cieli JST w zakresie podstawowych zalozen oraz gtéwnych

celow zadan mieszczacych sie w paradygmacie Smart City.
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B. W nawigzaniu do powyzszego, sugeruj¢ podjecie
przez NIST dziatan, wspomagajacych zaréwno biezaca
wymiane doswiadczen dotyczacych przedsiewzie¢ typu
pomiedzy polskimi JST, mozliwo$¢ konsultowania zaréw-
no biezacych jak i dlugoterminowych planéw i zamierzen
z kompetentnymi jednostkami naukowymi, a takze upo-
wszechnianie i promowanie polskich osiggnie¢ za granica
(punktem wyjscia mogtaby tu by¢ budowana przez polskie
miasta sie¢ ,miast blizniaczych” (partnerskich).

C. Rekomenduj¢ upowszechnienie wsréd wtadz pol-
skich miast informacji o inicjatywach, podejmowanych
w omawianym obszarze na poziomie Unii Europejskiej.

D. Biorac pod uwage obecna sytuacje braku zaintereso-
wania mieszkancow polskich (i nie tylko) miast w aktyw-
nym udziale zaréwno w fazie koncepcyjno-planistycznej,
jak i w fazie realizacyjnej projektéw Smart w polskich mia-
stach, uwazam Ze by¢ moze wiasnie taki podmiot jak NIST
moglby i powinien podja¢ si¢ przygotowania i uruchomie-
nia (we wspolpracy z wybrang Uczelnia lub uczelniami),
adekwatnego do potrzeb, programu edukowania miesz-
kancéw polskich miast w wybranych obszarach tematycz-

nych paradygmatu Smart City.
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